




Es una herramienta metodológica

diseñada para establecer los

lineamientos necesarios para la gestión

de los riesgos Administrativos y

operativos de la Municipalidad de

Guatemala, que es de observancia para

todo el Equipo de Dirección y sus

Servidores Públicos, en un ámbito de

aplicación obligatoria para todas las

dependencias de la Municipalidad de

Guatemala.

DEFINICIÓN DEL MANUAL



RESPONSABLES





ALINEACIÓN 
CON LOS 
OBJETIVOS





IDENTIFICACIÓN 
DE LOS RIESGOS







EVALUACIÓN DE 
LOS RIESGOS











TRATAMIENTO 
DE LOS RIESGOS





MONITOREO Y 
SEGUIMIENTO







INFORMACIÓN 
DOCUMENTADA











PROCEDIMIENTOS Y FLUJOGRAMAS




