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ACUERDO No. COM-38-2021

EL CONCEJO MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE GUATEMALA

CONSIDERANDO:

Que el Concejo Municipal es el érgano colegiado superior de deliberacién y de decision de los
asuntos municipales, responsables de ejercer la autonomia del municipio y el ejercicio del gobierno
municipal.

CONSIDERANDO:

Que dentro de las atribuciones del Concejo Municipal esta la iniciativa, deliberacion y decision de
los asuntos municipales, pudiendo emitir y aprobar acuerdos, reglamentos y demas ordenanzas
municipales.

CONSIDERANDO:

Que el Concejo Municipal con fecha doce de diciembre del afio dos mil cinco, emitié el Acuerdo
COM-025-05 que contiene el Reglamento para la Prestacion del Servicio de Taxis en el Municipio
de Guatemala y sus reformas, contenidas en los Acuerdos COM-012-09 de fecha uno de abril del
afo dos mil nueve y COM-07-2017 de fecha treinta de mayo del afio dos mil diecisiete, siendo
preciso emitir las reformas que permitan la automatizacion de los procedimientos, la eficiencia en la
prestacion de los servicios y demas disposiciones atinentes al buen funcionamiento y la agilizacién
de la gestién administrativa municipal, con observancia del ordenamiento juridico aplicable.

POR TANTO:

Con base en lo considerado y en el ejercicio de las facultades que le confieren los articulos 253 y
254 de la Constitucién Politica de la RepUblica de Guatemala; 3, 5, 9, 33, 35 literales a), i) y n), 42,
67, 68 literal c), 161, 162, 165 literales f) y h) y 171 del Cédigo Municipal, Decreto Nimero 12-2002
del Congreso de la Republica de Guatemala y sus reformas; 47 de la Ley de Transito, Decreto
Numero 132-96 del Congreso de la Republica de Guatemala y sus reformas; 186 y 189 del
Reglamento de Transito, Acuerdo Gubernativo Nimero 273-98 y sus reformas; y, 2 del Acuerdo de
Creacion del Juzgado de Asuntos Municipales de Transito, emitido con fecha 23 de febrero del afno
1998 por el Concejo Municipal de la Ciudad de Guatemala y su reforma contenida en el Acuerdo
No. COM-005-04 de fecha 25 de febrero de 2004.

ACUERDA:
Las siguientes reformas al:

REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE TAXIS EN EL MUNICIPIO DE
GUATEMALA.

Articulo 1. Se reforma la literal b) del Articulo 2, el cual queda asi:

“b) EMETRA: Entidad Metropolitana Reguladora de Transporte y Transito del Municipio de
Guatemala.”
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Articulo 2. Se reforma el Articulo 18, el cual queda asi:

“ARTICULO 18. EXCUSAS PARA NO ASISTIR A REVISION. Unicamente seran admisibles como
excusas, aquellas que se presenten dentro de las setenta y dos (72) horas siguientes a la fecha
indicada para la revision por:

a) Accidentes de transito;

b) Desperfectos mecanicos;

c) Encontrarse en el deposito judicial; y,
d) Fallecimiento del titular.

Para que las excusas sean admitidas, el titular o familiar de éste dentro de los grados de ley, segun
el caso, debera cumplir con la presentacion de los siguientes documentos:

a) Constancia emitida por el taller mecanico;

b) Fotografia que haga constar el estado fisico del vehiculo;
c) Constancia del deposito judicial; y,

d) Certificacion del acta de defuncién.”

Articulo 3. Se reforma el Articulo 19, el cual queda asi:

“ARTICULO 19. SUSPENSION DE REGISTRO. Si por cualquier circunstancia un vehiculo que
esta autorizado como taxi queda temporalmente inhabilitado para prestar el servicio, el propietario
del vehiculo o titular del registro debera enviar a EMETRA la solicitud de suspension temporal en
los primeros cinco (5) dias habiles del mes, quedando el registro suspendido por un maximo de
seis (6) meses calendario improrrogables, siempre que se encuentre solvente de las tasas, multas
administrativas y/o de transito, adjuntando la solvencia correspondiente. El registro podra ser
habilitado cuando el titular de éste lo solicite por escrito ante EMETRA, con diez (10) dias habiles
previos a la finalizacidon del plazo establecido anteriormente, y haya cancelado el costo de la tasa
de reactivacion del registro, caso contrario, el mismo sera inactivado automaticamente.”

Articulo 4. Se adiciona el Articulo 19 BIS, el cual queda asi:

“ARTICULO 19 BIS. CANCELACION DE REGISTRO. En los casos que el titular de uno o mas
numeros de registro de taxis, no realice el pago de las tasas de revalidacion mensual, la sustitucion
de los vehiculos por modelo de fabricacion vencidos y reactivacion del registro por suspension
temporal, EMETRA los dara de baja del sistema y dispondra de los mismos.

Para la reactivacion del registro, se debera cancelar el costo de la reactivacion que establece la
literal j) del Articulo 24 del presente Reglamento.”

Articulo 5. Se reforma el Articulo 20, el cual queda asi:

“ARTICULO 20. ASIGNACION DE NUMEROS. EMETRA podra asignar uno o mas numeros de
registro de taxi a los prestadores del servicio que se encuentren registrados y que lo soliciten,
debiendo para el efecto, cumplir con los requisitos correspondientes que establece el presente
Reglamento.”
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Articulo 6. Se reforma el Articulo 26, el cual queda asi:

“ARTICULO 26. IMPOSICION DE SANCIONES. Correspondera a EMETRA la imposicion de las
sanciones que se establecen en el presente Reglamento.

Las sanciones que se impongan se deben publicar en la pagina web de la Municipalidad de
Guatemala, las que, si se cancelan dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su imposicion,
tendran un descuento del veinticinco por ciento (25%) deducido del monto total de la sancién. A
partir del sexto dia habil posterior a la imposicion, se debera pagar el monto completo de esta.”

Articulo 7. Se adiciona el Articulo 26 BIS, el cual queda asi:

“ARTICULO 26 BIS. DE LA GESTION ADMINISTRATIVA. Las personas inconformes podran
manifestar por escrito su desacuerdo y argumentos ante los Jueces de Asuntos Municipales de
Transito, por las sanciones que se les impongan con ocasion de la aplicacion de las disposiciones
del presente Reglamento, ofreciendo para el efecto prueba en contrario.

Con el fin de garantizar que los jueces ejerzan sus funciones de manera &gil y eficiente, la atencion
y conocimiento de los asuntos a que se refiere este articulo, se distribuye de la siguiente manera:

a) Juzgado Primero de Asuntos Municipales de Transito, ubicado en la 21 calle 6-77, zona 1,
Centro Civico, Palacio Municipal, piso 2, conocerd de las sanciones impuestas en las
zonas 1,2, 3,4,8,9, 10y 14;

b) Juzgado Segundo de Asuntos Municipales de Transito, ubicado en la 51 calle final, Villa
Lobos I, zona 12, ingreso a la Central de Mayoreo (CENMA), conocerd de las sanciones
impuestas en las zonas 7, 11,12, 13,19y 21, y,

c) Juzgado Tercero de Asuntos Municipales de Transito, ubicado en el kilbmetro 4.5 de la
carretera al Atlantico, Centro Comercial Los Alamos, local nimero 6, conocera de las
sanciones impuestas en las zonas 5, 6, 15, 16, 17, 18, 24 y 25"

Articulo 8. Se reforma el Articulo 27 numeral romano | literal b), el cual queda asi:
“b) Prestar el servicio de traslado de personas de forma remunerada dentro de la jurisdiccion
del Municipio de Guatemala, con cualquier tipo de vehiculos sin estar registrados y

autorizados por EMETRA.”

Articulo 9. Se suprime la literal g) del articulo 27 numeral romano Il del Acuerdo COM-025-05 que
contiene el Reglamento para la Prestacion del Servicio de Taxis en el Municipio de Guatemala.

g) Suprimido.
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Articulo 10. Se reforma el Articulo 27 numeral romano IV, el cual queda asi:
“IV. Multa administrativa de cien quetzales (Q.100.00) por:

a) Por no efectuar el pago de la tasa de revalidacion mensual del nimero de registro,
durante los dias habiles del mes que esta revalidando; y,

b) Por no renovar la tarjeta de operacién de taxi.

Las multas administrativas que se impongan por incumplimiento a las disposiciones de este
articulo, seran cargadas al nimero de registro del vehiculo que ha sido autorizado para la
prestacion del servicio, siendo responsabilidad del titular solventar las mismas.”

Articulo 11. Se adiciona el Articulo 32 BIS, el cual queda asi:

“ARTICULO 32 BIS. EN CASO DE FALLECIMIENTO. Los nimeros de registro de taxis
autorizados a personas individuales, podran cederse por parte del titular a través de la designacion
de un beneficiario dentro de los grados de ley, debiendo el titular del o los registros segun el caso,
manifestarlo mediante declaracion jurada que presentara ante EMETRA.

En caso falleciera el titular, el beneficiario tendra un plazo improrrogable de treinta (30) dias habiles
para hacer el cambio de propietario o bien la sustitucion correspondiente para que el registro pase
a su favor, siempre y cuando este solvente de tasas, multas administrativas y/o de transito; caso
contrario, EMETRA sin responsabilidad alguna podra dar de baja el registro y disponer del mismo.”

Articulo 12. Se adiciona el Articulo 32 TER, el cual queda asi:

“Articulo 32 TER. MODERNIZACION. EMETRA debera modernizar las gestiones administrativas
relacionadas con la aplicacion de las disposiciones establecidas en el Reglamento para la
Prestacion del Servicio de Taxis en el Municipio de Guatemala, agilizando y simplificando los
procedimientos y requisitos, de manera que se reduzcan los tiempos y se faciliten los tramites para
los usuarios, debiendo para ello, hacer uso de cualquier medio tecnologico que facilite la
comunicacién e interaccidon remota con los usuarios y EMETRA.

Ademas, debera poner a disposicion de los usuarios formas de pago electrénico, por medio de
tarjetas de crédito, débito o similar, banca virtual o pago en linea, entre otros servicios o
modalidades de pagos electronicos disponibles o que se establezcan a futuro.

Para el control de los prestadores del servicio de taxi, pilotos y los vehiculos registrados y
autorizados por EMETRA para prestar el servicio de transporte de personas de forma remunerada
dentro del Municipio de Guatemala, se podran utilizar las herramientas y dispositivos tecnologicos
que permitan una adecuada fiscalizacion de estos.

EMETRA elaborara los manuales correspondientes para la aplicacion de la presente disposicién.”
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Articulo 13. Se reforma el Articulo 33, el cual queda asi:

“Articulo 33. CASOS NO PREVISTOS. Los casos no previstos en este Reglamento, seran
resueltos por el Concejo Municipal.”

Articulo 14. Se deroga el Articulo 36.

Articulo 15. Transitorio. Los prestadores del servicio y pilotos de taxis que hayan sido
sancionados previo a la entrada en vigencia de las presentes reformas, y que ain no hayan
realizado el pago de las mismas, por esta Gnica vez podran cancelar las sanciones a que se
refieren los articulos 27, 28 y 29 del Reglamento, con un cincuenta por ciento (50%) de descuento
del monto total de estas, hasta el 30 de septiembre del afio 2021.

Articulo 16. Vigencia. Las presentes reformas al Reglamento son de observancia e interés
general y entraran en vigencia el dia de su publicacién en el Diario de Centro América, Organo
Oficial del Estado.

Ri¢cardo Quindénez Lemus
Alcaldé Municipal




