¢ Coémo acceder a mi Expediente Unico — Licencias de Construcciéon?

Al presentar el requerimiento de una Licencia de Construccion en Ventanilla Unica de la Construccion, los técnicos
a cargo asignaran un numero de de caso y pin, el cual sera entregado al solicitante de la Licencia, con la creacion y
apertura del expediente en SAP.

Si usted ya cuenta con un expediente creado en Licencias de Construccién, aproximese a la Ventanilla Unica para
que le sea entregado un numero de caso y de pin.
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UNICO

Vecino abre Al entregar su expediente El vecino recibira este El vecino puede consultar el
\ un nuevo expediente (una vez toda la nmero de pin en estatus y progreso de su
documentacion sea correcta), el instantes, con el que expediente en la Pagina Web
operador o técnico le asignara podra acceder al
un numero de pin relacionado a seqguimiento de su :
su ntimero de expediente gexpediente www.muniguate.com

Expedientes IUSI y Catastro, ;como obtengo mi niumero de pin?

Al presentar el requerimiento de un tramite de:

Exoneracion de multas de IUSI; Impugnacién de Avaltio Municipal; Oposicidon de cobro de IUSI; Exencion de pago
de IUSI; Prescripcién de cobro de IUSI; Revision de demanda entablada y Aplicacion de créditos se le entregara un
numero de pin y de caso en los escritorios de Atencion al Vecino.

Si usted ya cuenta con un expediente IUSI o Catastro creado en SAP, puede llamar via telefénica o aproximarse a
los escritorios de Atencién al Vecino, con su numero de expediente, para que le sea entregado un numero de pin.
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Vecino presenta Verifica su numero de Caso y El vecino recibira este El vecino puede consultar el
el nimero del caso le genera un nimero numero de pin en estatus y progreso de su
creado en IUS| o Catastro de PIN (ID) instantes, con el expediente en la Pagina Web

en Atencion al Vecino que podra acceder al
seguimiento de su

También el PIN se le puede expediente

dar via telefénica y correo

electronico www.muniguate.com

EXPEDIENTE

Click aqui Gl



